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DTV — Deutscher Tourismusverband e.V.

S Gegr. 1902

S Bundesweite Interessenvertretung der foderal
organisierten und mittelstandisch strukturierten
Tourismusorganisationen in Deutschland

S Neutrale Plattform fur Facharbeit und
Erfahrungsaustausch

S Praxisnaher Dienstleister fur kommunale, regionale
und landesweite Tourismusorganisationen
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Organisationsebenen im Tourismus

Bundesebene Dachorganisationen

DTV DZT DEHOGA DHV BTW
Deutscher | Deutsche Deutscher | Deutscher | Bundesver
Tourismus | Zentrale fur | Hotel- und | Heilbader- | band der
-verband Tourismus | Gaststéatten | verband Deutschen
verband Tourismus
wirtschaft

Fachorganisationen
Bustouristik, Camping- und Caravaningtourismus, Fahrradtourismus etc.

1

»Landesebene
Landesorganisationen, z.B. Tourismusverband Mecklenburg-Vorpommern e.V.

1

Regionale Ebene
Regionale Tourismusorganisationen, z.B. Regionaler Fremdenverkehrsverband Vorpommern e.V.

1

Kommunale Ebene
Lokale Tourismusinfrastruktur, z.B. Tourist-Informationen, touristische Marketingorganisationen in der Gemeinde

1

Touristische Leistungstrager
Gaststatten, Hotels, Pensionen, FeWo's, Campingplatze, Schifffahrtsgesellschaften etc.

Iy
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Mitliederstruktur

. von Aachen liber Karlsruhe bis Stuttgart
Stadte und Miinchen

Fordernde Mitglieder z.B. ADFC, ADAC, DB AG, Camping-,
Wassersport—, Wander—, Bustouristik—
Fachverbande, Reiseversicherungen, diverse
Messegesellschaften
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Deutscher Tourismusverband

DTV e.V.

Interessensvertretung /

Tourismuspolitik

Tourismuspolitische Forderungen, Positions-
papiere, Parlamentarische Treffen, Anhorungen
Einzelgesprache mit Parlamentariern und
Vertretern aus Ministerien

DTV Service GmbH

Fach- / Projektarbeit

Praxisleitfaden / Ratgeber,
Grundlagenuntersuchungen,
Bundeswettbewerbe, DTV-Fachgremien,
Mitarbeit in anderen Bundesorganisationen

Service und Beratung

Klassifizierung, Zertifizierung, Rechtsberatung, Mustervertrage, Rahmen- /
Kooperationsvertrage, Zertifizierung von Touristinformationsstellen, Dt.

Tourismustag, Stadte- u. Kulturforum

Iy
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Fahrradtourismus in Deutschland

Die Grundlagenuntersuchung

sLangfristige Handlungs-
strategie zum Ausbau
des Fahrradtourismus in
Deutschland

SVeroffentlichung
Kurzfassung: ITB 2009
Langfassung: 8. Sept. 2009

Ey
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Fahrradtourismus in Deutschland

Akteure
S Projekttrager g .
— Deutscher Tourismusverband'%”'fy?lj'ie:-_-.:s:ﬁ- &

S finanzielle FOrderung - 1
— Bundesministerium fiir Wirtschaft und Te

Swissenschaftliche Durchfuhrung |
— dwif-Consulting GmbH (Mtnchen)
— BTE Tourismusmanagement, Regionalentwicklung

(Hannover)
— Europaischen Reiseversicherung AG

SProjektbegleitender Fachbeirat

— Vertreter Bundes- und Landesministerien
— Vertreter Bundesorganisationen
— Verireter Landestourismusorganisationen und

Tourismusregionen DTV
— Vertreter Radreiseveranstalter /

DEUTSCHER TOURISMUSYVERBAND E.W.
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Themen der Grundlagenstudie

s Wirtschaftsfaktor
Fahrradtourismus

S Fahrradtouristische
Nachfrage

§ Fahrradtouristisches
Angebot

§ Fahrradtouristisches
Marketing

§ MaBnahmenkatalog +
Handlungsvorschlage

DEUTSCHER TOURISMUSVERBAND E.V.
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_ Methoden

S Abfrage der Landesministerien zur Lange der Radrouten und zur
Forderung des Fahrradtourismus,

S erganzende Gesprache mit den Landesvermessungsamtern,

S Analyse der Radreisen-Pauschalangebote einschlagiger
Radreiseveranstalter in Deutschland,

S Website-Checks der Tourismusmarketingorganisationen der
Bundeslander und Regionen,

S Abfrage (Onlinefragebogen und Telefoninterviews) der
Tourismusmarketingorganisationen der Bundeslander und Regionen,

S Sonderauswertung des Qualitatsmonitors Deutschland-Tourismus,

S Sonderauswertung der Grundlagenuntersuchung , Tagesreisen der
Deutschen®,

S zwei Zusatzfragen in der Trendscope-Studie ,,Radreisen der
Deutschen 2008,

DTV
S Internet- und Literaturrecherchen. /

DEUTSCHER TOURISMUSYVERBAND E.W
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Definition Fahrradtourismus im engeren Sinn

Radfahren als Hauptmotiv Radfahren als haufig
der Reise ausgeubte Aktivitat wahrend
der Reise

Deutschland ’:[2" D

Emfach fegndiich

wiwsdeutss bilenddowerisrons ot
wewwdeutschland-tourismus.cn

Radlernwege und Towrentipps

Iy
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Mengengerﬁst

Ubernachtungen
(gewerblich und privat)
Radurlauber Reiseart Radurlaub und haufige 22,0 Mio.
(engste Definition) Nutzung des Fahrrads
Urlauber mit Nebenmotiv = alle Reisenden mit Urlaubs- 37,8 Mio.
Radurlaub art Radurlaub, unabhangig
(mittlere Definition) der Nutzungshaufigkeit des
Fahrrads
Urlauber mit gelegent- alle Reisenden, die in ihrem Ur- 79,9 Mio.
licher Fahrradnutzung laub mind. einmal ein Fahrrad
(weite Definition) nutzen |

Ey
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Wirtschaftsfaktor Fahrradtourismus

Ey
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Mengengerust des Fahrradtourismus

. Fahrradtouristische
Tagesausfluge

153 Mio.

Ubernachtungen
22 Mio.

175 Mio.

radtouristische Aufenthaltstage

Iy
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Ausgaben der Fahrradtouristen ohne Ubernachtung

Insgesamt 16 € pro Kopf und Tag

Freizeit/Unterhaltung

0,90 €
lokaler Transport
/ 0,10 €

sonstige Dienstleistungen
1,20 € 4y

Lebensmitteleinkauf
2,00 €
Gastronomie
9,10 €

Einkauf sonstiger Waren
2,70 €

Quelle: dwif 2005-2007 Ey
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Ausgaben der Fahrradtouristen mit Ubernachtung

Insgesamt 64,60 pro Kopf und Tag

sonstige Dienstleistungen
1,40 €

Freizeit/Unterhaltun lokaler Transport
ETJOO . - \ [ 1,10 €

Einkauf sonstiger Waren

4,60 €
Lebensmitteleinkauf
6,50 € Beherbergung
30,00 €
Gastronomie
17,00 €

Quelle: dwif 2005-2007 Ey
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Bruttoumsatze durch Fahrradtouristen vor Ort

Fahrradausflugler Ubernachtende Fahrradtouristen

DZT/Storto,Walter

www.europaeischerhof.at

153 Mio. x 16 € = 2,448 Mrd. € 22 Mio. x 64,60 € = 1,421 Mrd. €

3,869 Mrd. €
Bruttoumsatz

Quelle: dwif 2009, eigene Berechnungen Ey
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Investitions- und Reisekosten

Gesamter Bruttoumsatz durch Umsatze vor Ort und
fahrradtouristische Investitions- und Reisekosten: 9,16 Mrd. €

Fahrradverkehr Fahrrad-
insgesamt touristisch

Herstellungskosten von Fahrradwegen 0,45 Mrd. € 0,1067 Mrd. €
pro Jahr (75.000 km a 150.000 € bei 25 (23,7 %)
Jahren Nutzungsdauer) 4 % von 11,25
Mrd. €
Kosten fur Unterhalt von Fahrradwegen 0,052 Mrd. € 0,0125 Mrd. €
700 € (Kosten pro km und Jahr) x (23,7%)
75.000 km
Kosten fir An- und Ruckreise zum 0,32 Mrd. € 0,32 Mrd. €
Fahrradurlaubsort pro Jahr
Kosten fir An- und Abreise zum / vom 3,67 Mrd. € 3,67 Mrd. €
Start des Fahrradausflugs pro Jahr
Kosten fiir Fahrrader und Zubehor pro 5 Mrd. € 1,185 Mrd. €
Jahr (23,7 %)
Insgesamt pro Jahr 9,4925 Mrd. € | 5,2942 Mrd. €

Fahrradkonferenz Mecklenburg-Vorpommern

25. Marz 2010
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Okonomische Effekte

Bruttoumsatz Nettoumsatz Gesamtwert-
9,16 Mrd. € 7,79 Mrd. € schopfung
(1. + 2. Stufe)
(Umséatze vor Ort + 3,96 Mrd. €
Investitions-/
Reisekosten)

MwSt. o > B Beschaftigungs-
1,37 Mrd. € RN aquivalent
o a8 186.000 Personen

Quelle: dwif 2009, eigene Berechnungen

Fahrradkonferenz Mecklenburg-Vorpommern 25. Marz 2010
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Fahrradtouristische Nachfrage

Ey
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Marktforschungserkenntnisse Fahrradtagesausflugler

| -E§ 153 Mio. fahrradtouristische
¥ Tagesreisen

&8 S Ausfllige vorwiegend
von Mai bis Oktober (80%)

¥ s O —Entfernung des Ausflugziels:
69 km (einfacher Weg, inkl.
sonst. Anreiseverkehrsmittel)

] § Mit dem Fahrrad zurtickgelegte
—=  Kilometer: @ 20 km (einfacher
Weg)

{ S Altersdurchschnitt etwas hoher:
mittlere Jahrgange und junge
Senioren Uberproportional

g S Einkommen

iiberdurchschnittlich V4
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Fahrradkonferenz Mecklenburg-Vorpommern 25. Marz 2010



Marktforschungserkenntnisse Fahrradurlauber

Alter: Radurlauber junger als ubrige Inlandsreisende!

/0 plus Jahre 14-19 Jahre
/ 4,0%

\

4.0%
' 20-29 Jahre
13,0%

60-69 Jahre "
16,0% \

30-39 Jahre
50-59 Jahre 19,0%
19,0%
40-49 Jahre
25,0%
@-Alter Radurlauber: 45,7 Jahre Quelle: dwif 2005-2007

@-Alter Inlandsreisender: 47,2 Jahre

Fahrradkonferenz Mecklenburg-Vorpommern 25. Marz 2010

Ey

DEUTSCHER TOURISMUSVERBAND E.V.



Marktforschungserkenntnisse Fahrradurlauber

Informationsverhalten: Internet Informationsmedium
Nummer Eins!

_ 64%
Internet allgemein . 59%

Bekannte @ .
40 %

Reiseliteratur / 18 %
Reisefiihrer | 10 %

Tourismus- 17 %
information 13%

Prospekte /
Kataloge Orte / 1 %16 %
Lander etc. 2

Reiseburos 8%
zuhause | ' 18 %
P kt
rospekte / 8

Kataloge in der
Unterkunft 15%

6%

4%
Prospekte /
Kataloge MO %
Reiseveranstalter | 10 %

Werbung / Berichte 5 %
in den Medien 7%

B Radurlauber DTV
Messebesuch B Nicht-Radurlauber Quelle: Europaische
i Reiseversicherung AG

und Deutsche Zentrale

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%  fir Tourismus e.V. 2008

Reiseberichte

b= -
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Marktforschungserkenntnisse Fahrradurlauber

Wahl der Unterkunft: Ferienwohnungen besonders beliebt!

Ferienwohnung / 43 %
Privatquartier
Camping
Hotel /

Hotel garni 43 %

Pension / 10 %

Gasthof |

7%

9%

Erholungshei
rholungsheim 99

Vorsorge / 3% B Rgdurlauber
Rehaklinik [ 11 % W Nicht-Radurlauber

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

DTV
Quelle: Europaische Reiseversicherung AG und Deutsche Zentrale fiir Tourismus e.V. 2008

DEUTSCHER TOURISMUSVERBAND E.V.

Fahrradkonferenz Mecklenburg-Vorpommern 25. Marz 2010



Marktforschungserkenntnisse Fahrradurlauber

Motive der Destinationswahl: Landschaft und Luft!

Lendschatt T .

§52%
Angebot an _ 87 %

Radwegen

Gute Luft / _ 70 %

Kiima _ _ |39 %

ernouns: | : 7 '

moglchkeiten _ - EX

image | -

Deestination I 36 %

ruhe T
Land & Leute _ 41 %
Angebote / _4{I %

Wanderwege 113 %

atmosphare /NG O

Flair 34 %

see / Strand N :: L Rgdurlauber

Bademoglichkeiten 115 % B NichtRadurlauber Ey
0 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Quelle: Europaische Reiseversicherung AG
und Deutsche Zentrale flr Tourismus e.V. 2008 DEUTSCHER TOURISMUSWERBAND E. W
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Marktforschungserkenntnisse Fahrradurlauber

TOP 10 Aktivitaten: Genuss pur in Kuche und Natur!

ins Restaurant 92%
gehen 84%
Maturattraktionen StH
besuchen 42 %
N ) 80 %
Individuelle Ausflige 57 04
, 78 %
5 MNat
pazieren (MNatur) 76 %
, 7%
Flanieren/Bummeln ) 87 %
Sehenswirdigkeiten 76 %
besuchen 71 %
: , 75 5%
B h im Caféh
esuch im Caféhaus 77 %
Typ. Speisen / 75 %
Getranke 61 %
Nichtstun / A%
Ausspannen 74.%

57 % W Radurlauber

25 % ™ Nicht-Radurlauber Ty
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Quelle: Européische Reiseversicherung AG und Deutsche Zentrale fir Tourismus e.V. 2008

Wandern
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Marktforschungserkenntnisse Fahrradurlauber

Zufriedenheit: Radurlauber kritischer als sonstige Urlauber!

Bewertung in Schulnoten (1-6)

Events / Unter- 26
haltungsangebot 23

Offentliche 25
Verkehrsmittel 2.2

Kunst- / 2.5
Kulturangebot 2,1

Nachtleben 24
1,9

2l

Beschilderung %

Offnungszeiten 2
Lokale 1.9

Wellness- / 2
Kurangebote |8 19

Tourismusinfo
21

Flanieren/Bummeln e 19

1,6
Radwege 21

B Radurlauber
- DTV
Landschaft/MNatur 16 B Nicht-Radurlauber /

Quelle: Européische Reiseversicherung AG
1 1,2 1.4 1.6 1.8 2 2,2 2.4 26 2.8 und Deutsche Zentrale fiir
Tourismus e.V. 2008 DEUTSCHER TOURISMUSVERBAND E.V.
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Marktforschungserkenntnisse Fahrradurlauber

§22 Mio. Ubernachtende Fahrradtouristen

SInternet Informationsmedium Nummer Eins!
Touristinformation, Prospekte, Karten besonders beliebt

SFerienwohnung und Privatquartiere besonders beliebt

SMotive der Destinationswahl: Landschaft + Klima, Angebot
an Radwegen - aber auch Land & Leute

STOP Aktivitaten: Restaurantbesuche (landestypische
Speisen bevorzugt), Sehenswurdigkeiten und individuelle
Ausfllge

sZufriedenheit: Radurlauber kritischer als sonstige Urlauber

Iy
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Fahrradtouristisches Angebot

| €& Kreiensen 1
cﬂ% Bahnhof Kreiensen 1

Eurupa Radweg
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Touristisches Radwegenetz

Dautschland: 2 800 20
iyl " In Deutschland rund
ws 76.000 km touristisch
a0 2 ausgeschildertes
i 10425 s Radwegenetz
e S O MV:
. o 5.106 km touristisch
£ - W ausgeschilderte
.maa Radrouten
R 7 Radfernwege und 21
900 468 Rundrouten
3 0as B5O0 7 50 (=Radwanderrouten)

B vowisksch ausgaschiderte Radrouten (M kmi DTV
Ragwega b Langensiabstik cas Ubarosthichen Waerkehrs (im km)

Quelle: dwif 2009, eigene Darstellung
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Fahrradtouristisches Marketing

Ey
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Vermarktung des Radtourismus — heute

Bedeutung des Radfahrens in der aktuellen Vermarktung
der Tourismusregionen

Radwandern, Mountainbiken Rennradfahren
Trekking
Sehr groBe 35 % 3 % 1%
Bedeutung
GroBe Bedeutung 42 % 3 % 5%
Gleichrangig mit 20 % 28 % 5 %

vielen anderen
Themengebieten

Kaum Bedeutung 3 % 34 % 55 %
Keine Bedeutung 0% 31 % 32 %
WeiB nicht / k.A. 0% 1% 2%

Quelle: dwif 2009, Befragung von 134 regionalen Tourismusmarketingorganisationen Ey
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Vermarktung des Radtourismus — in Zukunft

Bedeutung des Radfahrens in der zukunftigen
Vermarktung der Tourismusregionen

Radwandern, Mountainbiken Rennradfahren
Trekking

Vermarktung wird 87 % 32 % 20 %
ausgebaut und
intensiviert

Vermarktung 13 % 14 % 6 %
bleibt gleich

Vermarktung wird 1%
zuruckgefahren

Auch weiterhin 54 % 73 %

keine Vermarktung
Quelle: dwif 2009, Befragung von 134 regionalen Tourismusmarketingorganisationen Ey
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Vermarktung des Radtourismus

Informationskanale: Internet sticht Printmedien!

100%
985%
100%
90% ik 87% . _
80% 78% B Lander M Regionen
' A9%
;gz ot
50% 455
A40% 38%
30%
20%
10%
0%
z o 2" ol o @’ & = &"h
o Eh I Eh) e oy o
Q‘@\ z.‘“\'}xb-@ Q}‘l} @EQ* ; §% %E.Q* Ef"‘nj {g}% : ~?§' J.;L'l' . 5-;_..'{@@ {.}\gl'l
’ NN {Q& ¥ O ¥ & & NES o
& & o W S8
I::.'-':‘q % :}HQ ﬁ'z‘{b > ta
Q¢ gt

(Mehrfachnennungen méglich)
Quelle: dwif 2009, Befragung von 16 Landesmarketingorganisationen und 134 regionalen Tourismusmarketingorganisationen

DEUTSCHER TOURISMUSVERBAND E.V.

Fahrradkonferenz Mecklenburg-Vorpommern 25. Marz 2010



Handlungsemefehlungen

Ey
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Handlungsemefehlungen

Informationsbereitstellung und Vermarktung

STourismusmarketingorganisationen dienen
primar zur Informationsbeschaffung

SIndividuelle Reiseplanung im Trend
sSIinternet Informationsmedium Nummer Eins!

SKurzfristige Angebote
S bei Schonwetter an Bruckenwochenende
S Events & tagesaktuelle Angebot
S Besucherlenkende Wirkung

Ey
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Handlungsemefehlungen

Informationsangebote nach Fahrrad-Zielgruppen

sKlare Trennung von Angeboten far
S Genuss-Radfahrer @;f@
S Mountainbiker
S Rennradfahrer @5

S Differenzierung nach Altersgruppen
S Best Ager
S Familien mit Kinder
S 0. A.

Ey
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Praxisbeispiel Angebotserweiterung

Paddel und Pedal

DEUTSCHER TOURISMUSVERBAND E.V.
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Praxisbeispiel Stadtekooperation

Thuringer Stadtekette

Verbindung zwischen THURINGER

sieben der schonsten
Thuringer Stadte
(Lange 225 km)

Angebotsvielfalt:

reizvolle Landschaft und
historische Innenstadte
werden gekonnt miteinander
verbunden

STADTEKETTE
Ey
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Handlungsemefehlungen

Gastronomie und Radfahren

s Gastronomische Grundversorgung sichern
S Zugang / Information

S Abstellmoglichkeiten fur Fahrrader

S Ausstattung (z.B. AuBengastronomie)

S Speisen & Getranke (gesund & regionaltyp.)

S Serviceleistungen fur Radler
§ Kartenmaterial

S Lufttankstelle
S Fahrradreparaturwerkzeug

Ey
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Praxisbeisgiel Gastronomie

Der groBe WadenbeiBer

S Genusspaket fur Radler
in Mecklenburg-Vorpommern!

S Entwickelt vom
Neubrandenburger
Zentrum fur
Lebensmitteltechnologie

S Menu speziell fiur Radurlauber

S Bestehend aus regionalen
Zutaten

DEUTSCHER TOURISMUSVERBAND E.V.
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PraxisbeisEieI Angebotsverdichtung

Melkhus - Milchraststatten in Niedersachsen

§ attraktiv in Regionen e R S A

mit geringem
gastronomischen Angeboten
S seit 2001
S inzwischen < 70 Beriebe
S geoffnet: April - Oktober
S geschutztes Markenzeichen

o e e T e
B e B = 2 e N

:".AF:I.-.:.\-\':.-_' Y TR T B T ¥
R b R R TR s T
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Praxisbeispiel Gastronomie

Radeln und schlemmen a la carte

S der Radler wird am Abend
S mit saarlandischer
s Sternekuche belohnt

s Ubernachtung in
****S Hotels

S abwechslungsreiche Radtour
S Gepackservice
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Handlungsempfehlungen

Radverleih

S Angebot nach Radfahrer-Zielgruppen

— Region (Touren-, Rennrad etc.)
— Stadt (City-, Trekkingbikes)
— Gebirge (Mountainbikes, E-Bikes)

sKommunikation des Angebotes
— vor Ort
— Internet & Print
(Reservierungsmoglichkeit)
S One-Way-Miete
S Serviceleistungen
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Handlungsemefehlungen

Bundeseinheitliche Beschilderung

Informationstafeln an Fahrradwegen
s Ubersichtsplane & Kartenausschnitt
S Hinweise zu kulturellen Einrichtungen,
Gastgewerbe, Tourist-Information
s Offnungszeiten, Telefonnummer

Beschilderung nach FGSV-Standard
§ Erganzung um km-Angabe

‘& Fernziel
&b Nahziel

=

Ey
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Zukunftstrend Fahrradtourismus

S Zunehmende Beliebtheit des
Fahrrads als Freizeitgerat

S Wachsende Affinitdt zum Fahrrad
bei alteren Jahrgangen

S Positive gesundheitliche Wirkungen,

S Breite zielgruppengerechte
Angebotspalette

S Einfache Kombination mit anderen
Segmenten (Stadte-, Wasser-,
Campingtourismus...)

s Wettbewerbsvorteile des Fahrrads
(Preis, Reiseplanung...)

S Umweltfreundliches Freizeitgerat

(Umweltzonen...) Ey
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Weitere Beispiele, Empfehlungen:--
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Forschungsbericht
MNr. 583

Fahrradtourismus
in Deutschland

Kurzfassung
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Grundlagenuntersuchung
Fahrradtourismus in Deutschland
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kostenlos unter DTV
www.deutschertourismusverband.de /
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Auf Wiedersehen!

8l Allseits gute Fahrt
Ryt 81 und herzlichen Dank
WY fur Ihre Aufmerksamkeit!
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